
การด าเนินการเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต 

ประจ าปี 2566
SAM : บริษัท บริหารสินทรัพย์สุขุมวิท จ ากัด



ประเภทความเสี่ยง
การทุจริต มาตรการควบคุมท่ีมีอยู่ โอกาสเกิด ผลกระทบ ระดับ

ความเสี่ยง ความเสี่ยงท่ีเหลืออยู่ แผนจัดการ (Action Plan)

O5. FRAUD : การ
ยักยอกทรัพย์สิน, การ
แสวงหาประโยขน์จาก
ทรัพย์สิน

• วางกรอบอ านาจก าหนดอ านาจอนุมัติการใช้ทรัพย์สินภายในส านักงาน
• วางข้ันตอนการ Check & Balance ท้ังภายใน และภายนอกฝา่ยงาน
• มีการจัดท าทะเบียนคุมทรัพย์สิน และใช้ระบบงานในการบันทึกทรัพย์สิน

ทั้งหมดของส านักงาน
• Second Line ประเมินการควบคุมภายใน และ Third Line ตรวจสอบ

การท างาน 

2 3 ปานกลาง - ปรับปรุงข้ันตอนตรวจสอบ
การยกเลิกงาน Outsource
และ การโอนเงินคืนให้กับ บสส.

• หน่วยงานปฏิบัติการหลังอนุมัติ : ปรับปรุงข้ันตอนการ
ตรวจสอบเอกสารใบสั่งงาน และการเคลียร์เงินทดรองจ่าย 
- เพ่ิมข้อความในใบสั่งงาน Outsource เร่ืองการ

ก าหนดให้เคลียร์เงินสดภายในวันรุ่งข้ึน และการเคลียร์เงิน
สดคืน บสส. ให้โอนเข้าบัญชี บสส. เท่าน้ัน 

- เพ่ิม Field ข้อมูล "วันครบก าหนดเคลียร์เงินสด" ใน

ทะเบียนคุมเบิก-จ่าย และมีการติดตามเอกสารการเคลียร์ใน

วันรุ่งข้ึน (ทุกวัน)

O6. FRAUD : การ
รายงานข้อมูลเท็จ

• ก าหนดรูปแบบที่เปน็ทางการในการน าเสนอข้อมูล
• มีฐานข้อมูลกลางในการน าข้อมูลไปใช้งานร่วมกัน
• มี Check & Balance ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลก่อนน าเสนอ

1 1 ต ่า - • แผนเพ่ิมประสิทธิภาพเพ่ือพัฒนาปรับปรุงการบริหาร
จัดการความเสี่ยงด้านการทุจริต

- การจัดเก็บข้อมูลตัวช้ีวัดความเสี่ยง (KRIs : Key Risk 
Indicators) เร่ืองร้องเรียนการทุจริตภายในส านักงานจาก
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง

- ปรับปรุงช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้ชัดเจนข้ึน 
(แยกออกจากเร่ืองร้องเรียนการให้บริการ)

- ประสานงานกับทาง Audit เพ่ือด าเนินงานตามหลักการ 
Three Lines of Defense

- สื่อสารเร่ืองการบริหารความเสี่ยงการทุจริตเพ่ือสร้างความ
ตระหนักให้กับพนักงานภายในองค์กร

O7. FRAUD : การ
แสวงหาประโยชน์จาก
ข้อมูล

• มีระเบียบเร่ืองการจัดการเอกสาร การจัดช้ันความลับ และการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล
• มีการก าหนดสิทธิการเข้าถึงฐานข้อมูลต่างๆอย่างถูกต้อง และชัดเจน 
• ใช้ระบบงานปอ้งกันการเผยแพร่ข้อมูลออกข้างนอก

1 3 ปานกลาง -

O8. FRAUD : 
ผลประโยชน์ทับซ้อน

• มีระเบียบงานเร่ือง Conflict of Interest ท่ีพนักงานต้องปฏิบัติตตาม
• มีระบบตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างคู่ค้ากับพนักงานในองค์กร
• มีช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียน และการแจ้งเบาะแสภายในส านักงาน

1 1 ต ่า -

O9. FRAUD : เรียกรับ
ผลประโยชน์ ติดสนิบน

• มีการประกาศและเผยแพร่การไม่รับของขวัญใดใดให้บุคคลภายนอก
รับทราบ
• มีช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียน และการแจ้งเบาะแสภายในส านักงาน
• Second Line ประเมินการควบคุมภายใน และ Third Line ตรวจสอบ

การท างาน 

1 4 ปานกลาง -

✓ ระดับความเส่ียงการทุจริตประจ าปี 2566 ใน 5 ประเภทความเส่ียง พบว่า บสส. มีระดับการควบคุมที่เพียงพอ 

โดยน ามาตรการควบคุมภายในทีม่ีอยู่มาพิจารณาประกอบร่วมด้วย

✓ ประเภทความเส่ียงการทุจริตเร่ือง การยักยอกทรัพย์สิน, การแสวงหาประโยชน์จากทรัพย์สิน (O5) ยังมีระดับ

โอกาสที่จะเกิดข้ึน จึงมีแผนบริหารจัดการการควบคุมภายในเพ่ือลดโอกาสการเกิดเหตุการณ์เพ่ิมเติม

✓ จัดท าแผนเพ่ิมประสิทธิภาพเพ่ือพัฒนาปรับปรุงการบริหารจัดการความเส่ียงด้านการทจุริตในปี 2566 



แผนเพ่ิมประสิทธิภาพเพ่ือพัฒนาปรับปรุงการบริหารจัดการ

ความเสี่ยงด้านการทุจริต ประจ าปี 2566

กิจกรรม
หน่วยงาน
ท่ีเกี่ยวข้อง

ปี 2566

Q1 Q2 Q3 Q4

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

1. การจัดเก็บข้อมูลตัวช้ีวัดความเสี่ยง (KRIs : Key Risk 

Indicators) เรื่องร้องเรยีนการทุจรติภายในส านักงาน
จากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง

2. ปรับปรุงช่องทางการร้องเรยีนการทุรติให้ชัดเจนข้ึน 
(แยกออกจากเรื่องรอ้งเรียนการให้บริการ)

3. ประสานงานกับทาง Audit เพ่ือด าเนินงานตามหลักการ 
Three Lines of Defense

4. สื่อสารเรื่องการบรหิารความเสี่ยงการทุจริตเพ่ือสร้าง         
ความตระหนักให้กับพนักงานภายในองค์กร



เอกสารแนบ : รายละเอียดท่ีเกี่ยวข้อง



KRIs Monitoring ปี 66

รายงานสถานะความเส่ียงองคก์ร ส้ินสดุเดือนมิถนุายน 
2565
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Strategic

SG1. ความคืบหน้าการ
ด าเนินงานโครงการ 
Acquisition

SG2. ความคืบหน้าการ
ด าเนินงานโครงการ NPL

SG3. ความคืบหน้าการ
ด าเนินงานโครงการ LED

SG4. ความคืบหน้าการ
ด าเนินงานโครงการ NPA

SG5. Tun Over Rate 
(Overall)

SG6. NPL

SG7. LED

SG8. NPA

SG9. ROA
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OP1. การเฝ้าระวังการ
ทุจริต และประพฤติมิชอบ 
(การแจ้งเบาะแส & การ
สอบทาน Conflict of 
Interest)

OP2. ข่าวเชิงลบทาง 
Social Media & Offline 
Media 

OP3. การเข้าถึงข้อมูลโดย
ไม่ได้รับอนุญาต

OP4. การรั่วไหลของ
ข้อมูลอย่าง ไม่เหมาะสม 
(ผ่านระบบ DLP) 

OP5. เรื่องร้องเรียน

OP6. บสส. ถูกฟอ้งร้องท่ี
มีผลกระทบต่อชื่อเสียง 
ภาพลักษณ์ขององค์กร 
หรือถูกเรียกค่าเสียหาย

OP7. LET1 : ความ
เสียหายจากการทุจริตและ/
หรือการฉ้อโกง โดยบุคคล
ภายใน (Internal Fraud)

OP8. LET2 : ความ
เสียหายจากการทุจริตและ/
หรือการฉอ โกง โดย
บุคคลภายนอก (External 
Fraud)

OP9. LET3 : ความ
เสียหายจากแนวปฏิบัติ
เก่ียวกับการจ้างงาน และ
ความปลอดภัยของสถานท่ี
ปฏิบัติงาน

OP10. LET4 : ความ
เสียหายจากแนวปฏิบัติ
เก่ียวกับลูกค้า 
ผลิตภัณฑ์ และการ
ด าเนินธุรกิจ (Clients, 
Products and 
Business Practices)

OP11. LET5 : ความ

เสียหายต่อทรัพยสิน 

(Damage to 

Physical Assets)

OP12. LET6 : ความ

เสียหายจากการท่ีธุรกิจ

หยุดชะงักและระบบงาน

ขัดของ (System 

Failures)

OP13. LET7 :

ความเสียหายจากการ

ปฏิบัติการ และการ

จัดการกระบวนการ 

(Execution, Delivery 

and Process 

Management)

OP14. จ านวนครั้งท่ี

เกิดความเสียหายจาก 

LET7 

OP15. ข้อมูลการสวม

สิทธิทางคดี (SLA)

Operational
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FI1. ฐานะสภาพคล่องสุทธิ
สะสม (0-3 เดือน) รวมวงเงิน 
Committed facility

FI2. IBD/E Ratio

FI3.DSCR

FI4.NOCF

FI5. สัดส่วนของลูกหน้ีท่ีมีการ
ปรับหน้ีพอร์ตรวม

FI6. สัดส่วนของลูกหน้ีท่ีมีการ
ปรับหน้ีCorporate

FI7. สัดส่วนของลูกหน้ีท่ีมีการ
ปรับหน้ี SME

FI8. สัดส่วนของลูกหน้ีท่ีมีการ
ปรับหน้ี Housing
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IT1. การป้องกันความเสียหาย
ระบบงานส าคัญจากภัยคุกคาม
ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ

IT2. การทดสอบการเจาะระบบ
(Penetration Test) ปี 65 ของ
ระบบงานส าคัญ

IT3. การทดสอบการเจาะระบบ
(Penetration Test) ปี 66 ของ
ระบบงานส าคัญ

IT4. การการประเมินช่องโหว่
ระบบ งานของ บสส. ปี 2565 
(Vulnerability Assessment : 
VA)

IT5. การการประเมินช่องโหว่
ระบบงานของ บสส. ปี 2566 
(Vulnerability Assessment : 
VA)

IT6. การอัพเดต Critical Patch 
ของระบบงานส าคัญ

IT7. การอัพเกรด Version ของ
ระบบงานส าคัญ

IT8. สิทธิการเข้าถึงระบบงาน
ส าคัญ

Information Technology

IT9. ความคืบหน้า
การพัฒนาระบบ 
งานส าคัญเพ่ือให้
เกิดความถูกต้อง
สมบูรณ์ของข้อมูล

IT10. Incident : 
ร้อยละของการ
แก้ไขข้อขัดข้อง
ของระบบ งาน/
ด าเนินการได้ส าเร็จ
ตาม SLA ท่ีตกลง
ไว้

IT11.ระบบ LRS
สามารถใช้งานได้

IT12.ระบบCDRP
สามารถใช้งานได้

IT13. ระบบD365
สามารถใช้งานได้

IT14.ระบบOSLO
สามารถใช้งานได้

IT15. Backup Data
(เวลา 22.00 –
10.00 น. Full 
Backup ทุกวัน)
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CO1. การติดตามและการ
เตรียมการส าหรับการ
เปล่ียนแปลงทางกฎหมายท่ีซ่ึง
อาจส่งผลต่อการปฏิบัติงานของ 
บสส.

CO2. การติดตามและการ
เตรียมการส าหรับการเปล่ียนแปลง
กฎหมายท่ัวไป
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CO3. การติดตามและการเตรียมการส าหรับการเปล่ียนแปลงกฎเกณฑ์ของ
หน่วยงานก ากับ (Regulators)

CO4. การไม่ปฏิบัติตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับภาระกิจหลักของ บสส.

CO5. การไม่ปฏิบัติตามกฎหมายท่ัวไป เช่น PDPA ,กม. Digital, พรบ.จัดซ้ือ
จัดจ้าง กม. ฟอกเงิน เป็นต้น

CO6. การไม่ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของ Regulators ท่ีเก่ียวข้อง เช่น ธปท.

Strategic



ประสานงานกับทาง Audit เพ่ือด าเนินงานตามหลักการ Three Lines of Defense



การป้องกันการทจุริต

การเฝ้าระวังการเกิดทุจริต
ความหมายและประเภทของการทจุริต

การกระท าโดยเจตนาเพ่ือแสวงหาประโยชน์ทีม่ี
ควรได้โดยชอบด้วยกฎหมายส าหรับตนเองหรือผู้อ่ืน

การมีส่วนร่วมของพนักงาน

✓ มีกล้อง CCTV และพนักงานรักษาความปลอดภยัเฝ้าระวังตามจุดต่างๆ
✓ มีระบบติดตามกระแสความเคลือ่นไหวบนโลก Social ที่กล่าวถึง บสส.
✓ มีการส่ือสารเพ่ือแจ้งเตือนภยั และความเส่ียงต่างๆ ให้พนักงานรบัทราบ                       

(Risk Monitor)

✓ มีระบบติดตาม รายงานสถานะความเส่ียงให้ผู้บริหาร คณะกรรมการชดุย่อย และ
คณะกรรมการ บสส. รับทราบทุกเดือน

✓ มีระบบ IT Security ป้องกันภัยทาง Cyber

✓ มีการก ากบั และตรวจสอบการท างานทีม่ปีระสิทธิภาพ

- ปฏิบัติตามจรรยาบรรณพนักงาน

- ศึกษา ท าความเข้าใจ กฎ ระเบียบ ของส านักงาน
- เคร่งครัดกับการปฏิบัติตามการควบคุมภายในท่ีมีอยู่

Governance Structure มีโครงสร้างกรรมการ ผู้บริหาร และหน่วยงาน ท าหน้าท่ีก ากับ
ดูแลการบริหารความเสีย่งด้านการทุจรติภายในสานักงาน
มีระเบียบ นโยบาย ควบคุมดูแลการบริหารความเสีย่งด้านการทุจรติภายในส านักงาน

ใช้ระบบงาน  ควบคุมการปฏิบัติงาน การอนุมัติงบประมาณ โครงการ และการเบิกจ่ายทรัพย์สิน

กระบวนการท างาน มีคู่มือการปฏิบัติงาน Workflow และจุดควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น การ
สอบทานโดยหัวหน้างาน การ Check & Balance ภายใน และระหว่างหน่วยงาน
Three Lines of Defense มีผู้ประสานงานความเสี่ยงภายในฝ่ายงาน หน่วยงานก ากับดูแลการ
ควบคุมภายใน และฝา่ยตรวจสอบการท างาน
มีช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียน  การแจ้งเบาะแสและระบบการรายงาน ติดตาม ข้อมูลต่างๆ ให้
ผู้บริหารระดับสูงรับทราบอย่างต่อเน่ือง ข้อมูลต่างๆ ให้ผู้บริหารระดับสูงรับทราบอย่างต่อเน่่ือง

จึงต้องมีกระบวนการสร้างความโปรง่ใส

เพ่ือสร้างความมั่นใจในการด าเนินงานให้กับผู้มีส่วนได้เสีย

ภารกิจของ บสส.
บริหารจัดการสินทรัพย์ด้อยคุณภาพ

ส่ือสารเร่ืองการบริหารความเส่ียงการทุจริตเพ่ือสร้างความตระหนักให้กับพนักงานภายในองค์กร

- ให้ค าแนะน าเพ่ือปิดช่องโหวก่ารกระท าทุจริต

- ช่วยกันสอดสอ่งดูแลส านักงานใหป้ลอดจากเรื่องทุจริต



THE END
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